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Denna kortrapport baseras pa en studie som dels mater hushallens finansiella férmaga i 24 EU-lander,
dels undersdker sambandet mellan anvandningen av finansiell teknologi (FinTech) och finansiell
férmaga. Den data som anvandes ar hamtad fran Varldsbanken fér aren 2014, 2017 och 2021 samt
Europeiska kommissionen. Enligt de resultat som Mustafa Nourallah och Peter Ohman vid CER
redovisar har nedan har EU-landerna en stor variation nar det géller saval medborgarnas finansiella
férmaga som anvandningen av FinTech-tjanster. Landerna i de norra delarna av unionen far jam-
forelsevis hdga poang. Vidare har FinTech en positiv inverkan pa finansiell férmaga. Resultaten forblir
stabila aven efter kompletterande tester. Studien visar aven att ett lands index fér mansklig utveckling
har en positiv effekt pa hushallens finansiella férmaga. Dock finns inget signifikant samband mellan vare
sig inkomst och finansiell formaga eller ekonomisk frihet och finansiell formaga. Nar de undersdkta
landerna delades in i tva grupper utifran hur val de implementerat Europa 2020-strategin, bekraftas
betydelsen av FinTech for hushallens finansiella férmaga, men det framgar ocksa att det i synnerhet
galler for den grupp av lander som bast foljer denna strategi, daribland Sverige. Forskningsresultaten
har tidigare publicerats i den internationella tidskriftsartikeln “Financial technology and financial
capability: Study of the European Union” (Nourallah, Ohman och Hamati, 2024).

Inledning

For beslutsfattare i olika lander ar det viktigt att ha tillgang till robusta forsknings-
resultat, inte minst om hushallens finansiella situation. Den typen av resultat kan
bland annat ligga till grund for effektiv planering av landernas “hushallsekonomiska
landskap”. Aven om den hér typen av storre och arligen dterkommande studier &r
vanliga i USA och Kanada, verkar de vara mer séllsynta inom Europeiska unionen
(EU). Exempelvis inkluderar hushéllsekonomiska undersokningar, sdsom den arliga
europeiska undersokningen om hushdllens ekonomi och konsumtion, inte finansiell
formaga. Foljaktligen finns det behov av mer kunskap om nivan pa denna forméga
hos europeiska hushall.

Tidigare forskning visar att lag finansiell formaga hindrar individer fran att dga
egendom och att dessa personer tenderar att uppleva hogre finansiell stress dn andra
under ekonomiska nedgéangar.! Forskare uppmanas darfor att kartlagga vilka faktorer
som dr viktiga for att framja bestdende finansiell formaga och samtidigt synliggora
mojliga konsekvenser av att uppna en sadan formaga.>

Studier fran Storbritannien visar att anvandningen av finansiell teknologi (FinTech) i
form av till exempel smartphone-appar kan ha en positiv inverkan pa individers
finansiella formaga® och i USA betonar en grupp forskare fordelarna med att anvanda
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online-teknologi for att fatta finansiella beslut.* Aven om det finns tva sidor av
FinTech-myntet har teknologin vunnit popularitet i EU och en stor andel hushall
anvander dessa applikationer relativt frekvent. Bland férdelarna med FinTech kan
namnas att det mojliggor for individer att sjdlva spdra sina finansiella transaktioner,
schemaldgga betalningar och hantera sparplaner, allt till en rimlig kostnad. Detta kan
i sin tur fOrbadttra deras finansiella férmaga.®

Syfte och tillvagagangssatt
Den genomférda studien hade foljande fyra syften:

Utveckla ett verktyg for att mata finansiell formaga.
Kartlagga hushallens finansiella formaga i EU.

Kartlagga anvandningen av FinTech-tjanster i EU.

= LN =

Relatera anvandningen av FinTech-tjanster till hushallens finansiella formaga i
de undersokta EU-landerna.

Studien baserades pa den sa kallade kapabilitetsansatsen (the capability approach),
utvecklad av 1998 ars Nobelprisvinnare i ekonomi, professor Amartya Sen. Ansatsen
utgdr fran individers formaga att aktivt ta itu med saker som ar betydelsefulla i deras
liv.¢ Vikten av ett aktivt snarare an ett passivt forhallningssatt har ocksa betonats i
studier om finansiell formaga.” Vidare anvandes relevanta studier for att mata
finansiell forméaga samt analysera nivan pa hushdllens finansiella formdaga och
anvandningen av FinTech-tjanster.

Empiriska data hdamtades fran Varldsbanken och Europeiska kommissionen. I juni
2022 gav Varldsbanken ut den fjarde utgdvan med statistik om hushallens tillgang till
och anvandning av finansiella tjanster. Tyvarr saknades viss central information i den
forsta utgavan fran 2011, vilket gjorde att studien fick forlita sig pa utgavorna fran
2014, 2017 och 2021. Informationen fran Europeiska kommissionen bestod av EU-
statistik om ekonomi och finans, befolkning och sociala forhallanden. Ovan namnda
data har tidigare anvénts i studier om hushallens ekonomi.® Pa grund av ofullstandig
data tvingades vi utesluta tre av landerna i EU (Luxemburg, Slovakien och Slovenien).
Studien baseras foljaktligen pa data fran 24 lander.

For att undersoka sambandet mellan FinTech-anvandning och finansiell formaga
gjordes flera statistiska analyser. Aven kontrollvariabler inkluderades i form av EU-

4 Lusardi et al. (2021).
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8 Demirgii¢-Kunt et al. (2022); Nuzzo och Piermattei (2020).



landernas index for mansklig utveckling samt hushéllens inkomst och ekonomiska
frihet. For att sakerstélla resultatens robusthet delades de undersokta landerna dven
in i tva delurval. En grupp var de lander som lyckats bast med implementeringen av
Europa 2020-strategin, medan den andra gruppen bestod av 6vriga lander.

Resultat

Tidigare studier om finansiell formaga har utgatt fran ett fatal variabler, mestadels
finansiella tillgangar och finansiell kunskap, men det krdavs mer an sa for att mata
finansiell férmaga i utvecklade ldnder.” Genom att utga fran kapabilitetsansatsen
identifierade vi fem centrala variabler (ekonomiska fardigheter, skulder, sparande,
finansiell motstandskraft och ekonomiskt vdlbefinnande). Inom varje omrade kunde
vi sedan poangsatta EU-landerna i intervallet O till 1 och sedan tilldela varje land en
totalpodng.

Notera att ekonomiska fardigheter (det vill siga formégan att tillampa kunskap) skiljer
sig fran kunskap (det vill sdga formdagan att forstd nagot). Att inkludera alla typer av
skulder for att bedoma finansiell formdaga kommer sannolikt att leda till missvisande
resultat.!’ For att anvanda en mer traffsiker indikator utgick vi i stéllet fran sa kallade
informella skulder (sdsom sms-ldn och andra dyra skuldsattningsalternativ). Vidare
kan hushéll som lopande sparar pengar hantera ekonomiska kriser utan att behova
oka sina skulder. Finansiell motstandskraft, det vill sdga att kunna hantera ovantade
finansiella utgifter, 4r en annan aspekt av finansiell formaga. Aven psykologiska
faktorer kan vara avgorande for hushallens ekonomi. Ekonomiskt vélbefinnande i
termer av att kdnna ekonomisk trygghet och minskad finansiell oro &r ytterligare en
viktig aspekt av finansiell formaga.

Vad géller hushallens finansiella formaga identifierade Sverige, Nederlanderna och
Osterrike som de tre framsta landerna i EU (se figur 1). Ar 2021 nadde de poéngen
0,684, 0,656 respektive 0,652 (den maximala poangen &r 1). Bulgarien, Rumanien och
Grekland uppvisade de lagsta siffrorna (0,447, 0,462 och 0,487).

9 Birkenmaier et al. (2022).
10 Xjao och Tao (2021).
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Figur 1: Nivan pa hushallens finansiella formaga i 24 EU-lander 2021.

Figur 2 visar att Ungern och Lettland hade den hogsta procentuella tillvaxten i
finansiell formaga inom EU mellan &ren 2014 till 2021 (34,3% och 25,5%). Noteras kan
att Sverige hade en mattlig tillvaxt (3,8%) och att Danmark upplevde en negativ tillvaxt
(-1,1%). Totalt sett hade EU en tillvaxttakt pa 11,5% gallande hushallens finansiella
formaga mellan de angivna aren.
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Figur 2: Tillvaxttakten i hushallens finansiella férmaga i 24 EU-lander mellan 2014 och 2021.

Figur 3 visar att Sverige, Finland och Estland toppar FinTech-rankingen 2021, alla med
en poang over 0,8 (0,868, 0,823 och 0,809). Aven hir 4r intervallet 0 till 1. I botten, det
vill sdga langst till vanster i figuren, finns Ruménien och Bulgarien med poangsummor
strax over 0,5.
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Figur 3: Nivan pa anvandningen av FinTech-tjanster i 24 EU-lander 2021.

Trots Rumaéniens och Bulgariens blygsamma FinTech-poang visar figur 4 att dessa
lander verkar vara pa ratt spar da de uppvisar jamforelsevis hogsta procentuella
tillvaxttal mellan 2014 och 2021. Som figuren illustrerar toppar Grekland denna lista
md 101,4%. Aven Polen redovisar en hog procentuell tillvixt. Noteras ska att samtliga
lander upplevde en positiv FinTech-tillvaxt under den undersckta perioden (2014-
2021). Dessutom okade tillvaxttakten under den andra fasen (2017-2021).
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Figur 4: Tillvaxttakten i anvandningen av FinTech-tjanster i 24 EU-lander mellan 2014 och 2021.



Studien visar vidare att FinTech har en positiv inverkan pa finansiell formaga och att
detta resultat forblir stabilt &ven efter flera kompletterande tester. Aven landernas
index for mansklig utveckling har en positiv effekt pa hushallens finansiella férmaga,
men daremot visar studien inget samband mellan hushéllsinkomst och finansiell
formaga eller mellan ekonomisk frihet och finansiell férmaga.

Nar de undersokta landerna delades in i tva grupper utifran hur vil de implementerat
Europa 2020-strategin, bekraftas betydelsen av anvandningen av FinTech-tjanster for
hushallens finansiella formaga. Samtidigt framgar att detta i synnerhet galler for den
grupp av lander som bast foljer denna strategi, daribland Sverige.

Slutdiskussion

Denna studie utvecklade ett nytt matt gallande finansiell formaga, kartlade nivan och
tillvaxttakten géllande hushallens finansiella férmaga och anvandningen av FinTech-
tjanster samt undersokte sambandet mellan anvandningen av dessa tjanster och
finansiell formaga.

Studien visar att hushallen i de studerade EU-landerna har olika god finansiell
formaga. Vissa lander, som Sverige, far relativt hoga poang pa matskalan, medan
andra linder far relativt ldga poing. Aven om vissa linder uppvisar betydande
framsteg mellan 2014 och 2021, behover de gora mer for att nd upp till en acceptabel
niva. Nar det galler anvandningen av FinTech-losningar hdavdar sig den nordisk-
baltiska regionen val med Sverige, Finland, Estland och Lettland pa de fyra 6versta
platserna. Trots betydande forbattringar mellan 2014 och 2021 ligger vissa lander, som
Rumanien och Bulgarien, fast férankrade i botten av tabellen. Faktorer som gor att ett
land som Sverige far hoga poang pa bade finansiell formaga och FinTech-anvandning
skulle sdledes kunna delges 6vriga lander.

Resultaten visar en stark korrelation mellan a ena sidan FinTech-tjanster respektive
mansklig utveckling och & andra sidan hushadllens finansiella formaga. Den positiva
effekt som anvandningen av FinTech tycks ha pa finansiell f{ormaga understryker de
finansiella tjdnsteleverantorernas roll i det fortsatta utvecklingsarbetet. Resultatet
speglar ocksa vad som framkommit i tidigare studier."! Bland annat ger FinTech-
16sningar individer majlighet att sjdlva hélla ordning pa sina finansiella transaktioner
och att gora det pa ett kostnadseffektivt satt. Utifran detta kan de sedan lagga upp en
sund finansiell planering.'?

11 Karlan et al. (2016).
12 Nourallah och Ohman (2021).



Samtidigt tycks varken hushallens inkomst eller ekonomiska frihet vara relaterade till
finansiell formdaga. Att inkomstnivan saknar inverkan pa den finansiella formagan
motsdger resultat fran tidigare studier, men ger stod for argumentet att hogre inkomst
inte garanterar en stabil ekonomisk grund. Ett laginkomsthushall med god penning-
hantering kan vara béttre ekonomiskt rustat dn ett hushall med hogre inkomst men
samre formaga att hantera ekonomin. Att ekonomisk frihet ar orelaterat till finansiell
formaga motsdger den allmédnna uppfattningen om vikten av ekonomiskt spelrum,
men antyder samtidigt att ekonomisk frihet kan ha samma begransade roll som
inkomst i forhallande till finansiell formaga.!*

Politiska diskussioner i EU har fokuserat pa behovet av att cka medborgarnas
finansiella kunskap. Samtidigt representerar detta ett passivt forhallningssatt. Vid
sidan av anstrangningarna att stirka denna kunskap behovs en positionsforflyttning
mot ett mer aktivt tillvagagangssatt i form av medborgarnas finansiella formaga. Uti-
fran detta skulle en sektion med fragor om finansiell formaga kunna inkluderas i alla
storre och arligen aterkommande hushéallsekonomiska undersokningar.

Ett annat forslag ar att fokusera pa finansiell f{orméga hos den unga generationen, som
saknar finansiell erfarenhet men har gott tekniskt kunnande.’ Att undersoka hur
denna grupp av individer kan anvanda FinTech-16sningar for att forbdttra den
finansiella formagan skulle kunna ge okad kunskap och pa sikt ha en betydande
inverkan pa formandet av morgondagens “hushallsekonomiska landskap”.

13 Almenberg et al. (2021).
14 Collins och Urban (2020).
15 Nourallah och Ohman (2021).
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