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Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS
2001:1) och organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4). Med
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sarbehandling, mobbning, diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier. Riktlinjen tydliggér ansvar som ligger pa
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Riktlinjer vid krankande sarbehandling,
mobbning, diskriminering, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier

1 Mittuniversitetets stallningstagande

Mittuniversitetet ska vara ett larosate och en arbetsplats fri fran krankande
sdarbehandling, mobbning, diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier. Alla manniskors lika varde ar en sjalvklar och
grundldaggande forutsattning for verksamheten vid Mittuniversitetet.
Verksamheten vilar pa en grund av delaktighet och samtal. Saval
medarbetare som studenter ska behandlas och bemdtas med respekt och
vardighet vilket innebar att alla har rétt att bli tagen pa allvar med hansyn
och omtanke. Hansyn ska tas till olikheter for att frimja individens
mojligheter till arbete eller studier och for att utveckla verksamheten vid

Mittuniversitetet.

Mittuniversitetet ska motverka diskriminering och pa andra sitt fraimja lika
rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet, lder,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning

eller funktionshinder.

Syftet med riktlinjen ar att tydliggora for alla medarbetare och studenter att
Mittuniversitetet inte accepterar krankande sarbehandling, mobbning,
trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier pa arbetsplatsen och
larosdtet. Riktlinjen bygger pa géllande lagstiftning, framst
diskrimineringslagen (2008:567) och arbetsmiljolagen (1977:1160) samt
foreskrifterna organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) och

systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).

1.1 Arbetsgivare

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljon och ska skydda mot
ohalsa och olyckor relaterat till arbetet. Prefekt/chef med ett fordelat ansvar
for arbetsmiljouppgifterna har ansvar for att arbeta forebyggande mot

krankande sarbehandling, mobbning, diskriminering, trakasserier och
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sexuella trakasserier. Det forebyggande arbetet ingar i det systematiska
arbetsmiljoarbetet enligt AFS 2001:1 och férvantas vara en del av den
dagliga verksamheten. Ett systematiskt arbete for att forebygga och framja

ska bedrivas utifran diskrimineringslagen genom aktiva atgarder.

Om Mittuniversitetet som arbetsgivare far kdnnedom om att en
medarbetare, i samband med arbetet, anser sig ha blivit utsatt for
krankande sarbehandling, mobbning, diskriminering, trakasserier eller
sexuella trakasserier av ndgon som utfor arbete eller fullgor praktik hos
eller studerar vid Mittuniversitetet, &r Mittuniversitetet som arbetsgivare
skyldig att undersoka omstandigheterna, riskbedéma och i forekommande
fall vidta de atgarder i arbetsmiljon som skaligen kan kravas samt folja upp

att vidtagna atgarder har givit 6nskad effekt.

1.1.1 Medarbetare

Medarbetare vid Mittuniversitetet forvantas aktivt medverka till en
arbetsmiljo som ér fri frdn krankande sarbehandling, mobbning,
diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier samt repressalier. Enligt
arbetsmiljolagstiftningen ska medarbetare medverka till en god arbetsmiljo
och har ett ansvar for att uppmarksamma brister i arbetsmiljon som kan
leda till ohdlsa. Medarbetare uppmanas att skyndsamt rapportera till
ndrmaste prefekt/chef alternativt skyddsombud vid kdnnedom eller
signaler om brister pa arbetsplatsen. En god arbetsmiljo ska framja att
medarbetare kan papeka, uppmarksamma och sédga ifran, bade for sig sjalv

och for andra, i situationer med oacceptabla beteenden.

1.1.2 Skyddsombud

Skyddsombud foretrader alla medarbetare i arbetsmiljofragor, ska verka
for en bra arbetsmiljo, bevaka skydd mot ohdlsa och olycksfall samt bevaka
att arbetsgivaren uppfyller de krav som finns pa ett systematiskt

arbetsmiljoarbete.

1.2 Utbildningsanordnare

Enligt diskrimineringslagen ska medarbetare i verksamheten likstéllas med

utbildningsanordnaren nar de handlar inom ramen for anstéllningen. Det
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innebar att beslut, handlingar och underlatenheter som medarbetare pa
Mittuniversitetet ansvarat for omfattas av forbudet mot diskriminering. Ett
systematiskt arbete for att forebygga och framja ska bedrivas utifran
diskrimineringslagen och da genom aktiva atgarder. Det innebar ocksa en
skyldighet hos ansvarig prefekt/chef att undersoka omstandigheterna kring
det som héant och i férekommande fall vidta atgéarder i studenternas
arbetsmiljo. Det forebyggande arbetet ingdr i det systematiska
arbetsmiljoarbetet enligt AFS 2001:1 och forvéntas vara en del av den

dagliga verksamheten.

1.2.1 Studenter

Studenter vid Mittuniversitetet forvéantas aktivt medverka till en
arbetsmiljo som ér fri fran krankande sarbehandling, mobbning,
diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier. Enligt
arbetsmiljolagstiftningen ska studenten medverka till en god arbetsmiljo
och har ett ansvar for att uppmarksamma brister i arbetsmiljon som kan
leda till ohédlsa. Studenter uppmanas att skyndsamt rapportera till
narmaste prefekt/chef vid kainnedom om brister i arbetsmiljon pa
Mittuniversitetet. En god arbetsmiljo ska framja att studenter kan papeka,
uppmarksamma och sdga ifran, bade for sig sjdlv och for andra, i

situationer med oacceptabla beteenden.

1.2.2 Studentskyddsombud

Studentskyddsombud foretrader alla studenter i arbetsmiljofragor, ska
verka for en bra arbetsmiljo, bevaka skydd mot ohélsa och olycksfall samt
bevaka att Mittuniversitetet uppfyller de krav som finns pa ett systematiskt

arbetsmiljoarbete.

2 Begreppsforklaring

2.1 Krankande sarbehandling

I AFS 2015:4 definieras krankande sarbehandling som “Handlingar som
riktas mot en eller flera arbetstagare pa ett krankande satt och som kan leda
till ohélsa eller att dessa stills utanfor arbetsplatsens gemenskap” (4§, AFS

2015:4, organisatorisk och social arbetsmiljo). Det kan till exempel vara att
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forolampa eller frysa ut en medarbetare, exkludera eller forsvara genom att
undanhalla viktig information eller inte bjuda in till m6ten dar denne borde

ha medverkat.

Tillfalliga meningsmotsattningar, konflikter och samarbetsproblem
behover inte innebara att det utgor en krankande sarbehandling.
Krankande sarbehandling kan komma ifraga i de fall denna typ av
situationer eskalerar och blir till personkonflikter dar de inblandade tappat
omsesidighet och respekt for den personliga integriteten. Handlingarna
riskerar att bli oetiska och riskerar att pa sikt drabba enskilda
medarbetareshdlsa. Inom pagaende konflikter kdnner sig i regel bada
parter krankta av den andra. Sdledes ar det viktigt att i det forebyggande
arbetsmiljoarbetet uppmarksamma tidiga signaler och motverka konflikter

innan de eskalerar.

2.2 Mobbning

Mobbning ses som en eskalerad och allvarlig form av krankande
sarbehandling. Mobbning innebar att utsattheten ar systematisk samtidigt
som den utsatte upplever ndgon form av maktldshet i situationen. Varken
arbetsmiljo- eller diskrimineringslagstiftningen reglerar begreppet
mobbning, i lagstiftningen anvénds istéllet begreppet krankande
sarbehandling. Daremot definierar Arbetsmiljoverket pa sin hemsida
mobbning som ”aterkommande negativa handlingar 6ver en tidsperiod
(oftast minst ett halvar) riktade mot enskilda eller en grupp. I definitionen
ingar ocksa att det rader en obalans i makt mellan fér6vare och offer och att
handlingarna leder till att offret stélls utanfor den sociala gemenskapen”
(https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-
vald/mobbning/).

2.3 Direkt diskriminering

Diskrimineringslagen definierar direkt diskriminering som “att nagon
missgynnas genom att behandlas simre an nagon annan behandlas, har
behandlats eller skulle ha behandlats i en jamf&rbar situation, om

missgynnandet har samband med kon, kénsoverskridande identitet eller
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uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder “(1 kap. 4§ 1p.
diskrimineringslagen (2008:567)).

2.4 Indirekt diskriminering

Enligt diskrimineringslagen innebar indirekt diskriminering “att nagon
missgynnas genom tillampning av en bestimmelse, ett kriterium eller ett
forfaringssatt som framstar som neutralt men som kan komma att sarskilt
missgynna personer med visst kon, viss konsoverskridande identitet eller
uttryck, viss etnisk tillhorighet, viss religion eller annan trosuppfattning,
viss funktionsnedsattning, viss sexuell laggning eller viss dlder, savida inte
bestammelsen, kriteriet eller forfaringssattet har ett berattigat syfte och de
medel som anvands adr lampliga och nodvandiga for att uppna syftet” (1
kap. 4§ 2p. diskrimineringslagen (2008:567)).

2.5 Trakasserier

Enligt diskrimineringslagen handlar trakasserier om “ett upptradande som
kranker nagons vardighet och som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder” (1 kap. 4§ 4p.
diskrimineringslagen (2008:567)). Det kan till exempel réra sig om
nedvarderande skamt och kommentarer, ryktesspridning och spridning av

fornedrande bilder.

2.6 Sexuella trakasserier

Enligt diskrimineringslagen innebar sexuella trakasserier “ett upptradande
av sexuell natur som kranker nagons vardighet” (1kap. 4§ 5p.
diskrimineringslagen (2008:567)). Det kan till exempel handla om krav pa
sexuella tjanster, fysisk kontakt, tafsningar, sms eller bilder av sexuell

natur, nargangna blickar och sexuella anspelningar.
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2.7 Repressalier
Repressalier innebar enligt 2 kap. 18§ 1st. diskrimineringslagen (2008:56)
att “en arbetsgivare far inte utsatta en arbetstagare for repressalier pa

grund av att arbetstagaren:

1. anmidilt eller patalat att arbetsgivaren har handlat i strid med lagen
2. medverkat i en utredning enligt lagen, eller
3. avvisat eller fogat sig i arbetsgivarens trakasserier eller sexuella

trakasserier”.
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