Checklista   (vid hot, besvärlig situation/student/annan)
Namn (om möjligt): ………………………………………………………………………………...
Personnummer (om möjligt): ……………………………………………………………………...
Tidpunkt för kontakt (datum och klockslag) : ……………………………………………………

Vilken typ av kontakt: 
( mail
( telefon
( personligt
       ( brev
Ärende: ……………………………………………………………………………………………..
Personens attityd/röst: ……………………………………………………………………………..
Ev uttalat hot: ………………………………………………………………………………………
Vilka andra personer omnämns: ………………………………………………………………….
Anmälarens namn:……………………………………………………..

Avdelning: …………………………………….……………………..…

Tips på hur du kan avsluta samtalet!

· Jag tror inte vi kommer längre, vi har olika uppfattningar så vi avslutar det här samtalet.

· Vi avslutar det här samtalet nu och du är välkommen att höra av dig när du kan föra ett lugnt samtal.
· Jag kommer att avsluta det här samtalet om du inte kan föra ett normalt samtal. (efter detta kan vi lägga på luren om inte personen lugnat ner sig)

Åtgärd!

· Hot av olika slag ska omgående anmälas till säkerhetschefen och närmaste chef

· Spara en kopia av denna lista, kopiera och skicka även till närmaste chef och säkerhetschefen.
