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En guide till turismekonomiska
utvarderingar av evenemang

Introduktion

Aktorer och beslutsfattare pa statlig, regional, kommunal

och destinationsnivd, behéver veta vad evenemangen man
stoder betyder for samhillet. Kunskap om evenemangsef-
fekter ar viktig for att bestdmma hur man bor forhalla sig till
nuvarande och framtida evenemang. Inte minst efterfragas de
ekonomiska effekter som evenemang forvéntas bidra med, da
dessa ofta ligger till grund for synen pa stod, finansiering och
samhillsnytta.

Den har guiden har framstéllts av forskare pa ETOUR vid
Mittuniversitetet. Syftet med guiden ar att ge en snabb och
populidrvetenskaplig introduktion till turismekonomiska ut-
varderingar av evenemang sa att de som bestaller; utfor, eller
liser utvdrderingar, far en oversikt 6ver de viktigaste fragorna
att stdlla for att kunna sékerstalla att utvarderingen i fraga ar
andamalsenlig.

Marknaden for turismekonomiska utvarderingar ar i dagsla-
get oreglerad och metoderna som anvands varierar mycket.
Inte séllan stélls ldsaren av turismekonomiska utvdrdering-
ar infér en sd kallad "svart |dda”, dar det dr oklart vilken
metod som har anvants for att komma fram till en viss siffra.

Ofta vet lasaren heller inte vem eller vilka som ligger bakom
utvarderingen. Resultatet blir att tillforlitligheten inte gar att
sdkerstdlla och att evenemang inte gar att jamfora pa ett
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Evenemang

Inomhus-EM i friidrott 2013 10 mnkr
Iron Man 2015 42 mnkr
Storsjocupen fotbollscup 2015 52 mnkr
Junior-VM i ishockey 2014 100 mnkr
U-21 EM i fotboll 2009 130 mnkr
O-ringen, 2012 163 mnkr
Vasaloppsveckan 2011 187 mnkr
EM i damfotboll 2013 192 mnkr
Goteborgsvarvet 2016 200 mnkr
Stockholm Marathon 2014 212 mnkr
Handbolls-VvM 2011 241 mnkr
Gothia Cup fotbollscup 2016 480 mnkr

rattvist satt. Tabell 1 ger ndgra exempel pa resultaten av
turismekonomiska utvdrderingar av tolv sportevenemang

i Sverige. Tabellen illustrerar den stora spridningen i turis-
mekonomisk effekt som till stor del kommer av de olika
metoder som anvinds i dessa utvirderingar. Aven om dessa
evenemang rimligtvis skiljer sig i turismekonomisk effekt, ar
det svart att jamfora dessa siffror da olika antaganden och
berdkningssteg paverkar omfattningen av de siffror som pre-
senteras for varje evenemang.

For att forbattra kunskapen och férutsattningarna for rattvi-
sande evenemangsutvarderingar, kravs atminstone tva saker:
1) mer kunskap bland praktiker (sdsom beslutsfattare) om
vad som utgor en palitlig turismekonomisk utvardering, samt
2) en samlad anstrangning for att komma fram till gemen-
samma riktlinjer pa nationell nivd om vilka metoder som bor
anvandas i turismekonomiska utvdrderingar.

121 arsverken

178 mnkr i skatteintdkter

Direkt-ekonomisk effekt  Indirekt ekonomisk effekt

81 arsverken

Kailla: Pettersson, R. och Wallstam, M.
Idrottsevenemangs samhdllsnytta (2017),

152 arsverken

i Faskunger, J. och Sjéblom, P. Idrottens
samhillsnytta. FOU rapport 2017: 1.
Riksidrottsférbundet.

Varfor turismekonomisk effekt?

Turismekonomiska utvarderingar bygger pa matningar av den
ekonomiska effekten av den turism som evenemang skapar.
Denna typ av ekonomisk utvdrdering ar den vanligaste i
samband med evenemang och det &r darfoér den vi fokuserar
pa har. Turismekonomisk effekt ar intressant att mata for den
visar hur mycket nytt kapital som har tillkommit lokalsam-
hallet pa grund av de tillresta beskarna till ett evenemang.
Matningen av den turismekonomiska effekten av ett evene-
mang kan ta olika former och de resultat som presenteras
kan variera. Figur 1, nedan, illustrerar olika sitt att presente-
ra turismekonomiska effektstudier beroende pé de antagan-
den och berékningssteg som anvands. | figuren ser man att
skillnaden mellan utvarderingar som bara multiplicerar den
totala konsumtionen per besdkare med det uppskattade
antalet besok till evenemanget, i kontrast till utvarderingar
som justerar for antalet unika besokare, antalet turister bland
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Berakningsteg

Figur 1. Berdkningssteg for att komma fram till en réttvisande turismekonomisk effekt

dessa, evenemangets roll som reseanledning, samt andelen av
utgifterna som stannar i regionen. Som exempel, skillnaden
mellan en ojusterad utvardering och en som anvander flera
berédkningssteg var i fallet Alpina och Skidskytte VM 2019,
hela 749 miljoner kronor. Skillnaderna i siffrorna mellan ef-
fektmatningar som tar inga eller bara vissa berdkningssteg ar
stora, ndgot som illustrerar vikten av att 6ka kunskapen om
turismekonomisk effekt bland de aktérer som berérs mest.

Struktur

| den hédr guiden kommer de viktigaste fragorna som bor
stédllas i samband med turismekonomiska effektutvarde-
ringar redovisas. Forhoppningen ar att du som lasare kan
anvanda guiden som en checklista nar du laser eller sjalv vill
utféra en turismekonomisk utvérdering. Forst beskrivs tre
bakgrundsfragor som ar viktiga att ha i dtanke ndr man laser
utvédrderingar, sedan féljer forklaringar och viktiga fragor att
stélla sig kring de berdkningssteg som har visas i figur 1 ovan.
1. Bruttoeffekt. 2. Antalet unika besdkare, 3. Antalet turister
bland bestkarna, 4. Evenemangets roll som reseanledning, 5.
Pengar som stannar pa platsen, 6. Nettoeffekt 7. Nettoeffekt
+ indirekt effekt.

Allmanna bakgrundsfragor

Ar utvirderingen transparent?

Den mest grundlaggande kriteriet for palitliga effekt-utvar-
deringar dr att de metoder som anvdnds redovisas klart och
tydligt. | synnerhet innebér det att utforare av en utvardering
ar tydliga med vilka antaganden som har anviands samt vilka
steg som togs for att samla data och berdkna den turis-
mekonomiska effekten. Som lasare av en turismekonomisk
utvardering bor man alltid latt kunna ta  del av information
om metoden som har anvants.

Bristen pd transparens i utvérderingar dr sannolikt det stérsta
problemet som evenemangssektorn stdr infor i strdvan om att fd
en faktamdssig och realistisk éverblick av det turismekonomiska
vdrde som evenemang genererar. Transparenta utvdrderingar

dr viktiga for att kunna sld fast om de satsningar som gérs pd
evenemang bdr frukt i form av turismekonomisk vinning.

Vem utforde utvarderingen och varfor?

Denna fraga kopplar till transparens da det ar viktigt for
ldsaren att veta om resultaten i en turismekonomisk effek-
tutvdrdering har préglats av sérskilda intressen. Utvarderingar
kan utforas av arrangérerna sjilva, konsulter som hyrs in av



arrangérerna, av offentliga sektorn, av destinationsbolag, av
forskare eller av andra aktorer. Alla dessa aktérer kan utfora
kvalitetsmassiga utvarderingar. Dock ar det viktigt att ha i
atanke potentiella intressekonflikter hos utforaren ifall meto-
den bakom utvdrderingen inte har redovisats tydligt.

Resultat som kommer frdn utvdrderingar som har utforts av en
javig aktor eller av en aktér som drar nytta av vissa resultat, kan
riskera forskéna eller 6verdriva den turismekonomiska effekten
som redovisas.

Hur har man fragat om besékarnas utgifter?
Information of besékares utgifter ligger till grund fér berak-
ningar om turismekonomisk effekt. Det finns olika satt att

fa tag pa den har informationen. Man kan fraga besokarna i
borjan pa, under eller efter deras vistelse. Man kan aven fraga
bestkare om deras samlade utgifter 6ver en vecka eller fraga
om dygnsutgifter och sen berédkna totala utgifter efter antalet
dygn de befinner sig pa platsen. Utgiftsfragor som stalls pre-
cis efter evenemanget, dar man fragar om dygnsutgifter samt
langden av besdkarens vistelse, resulterar i den mest precisa
uppskattningen av konsumtion.

En liten variation i den genomsnittliga konsumtionen per beséka-
re kan resultera i stora skillnader ndr man berdknar den totala
turismekonomiska effekten.

Hur presenteras resultatet?

Det ar klokt att presentera turismekonomiska utvédrderingar
i scenarier. Da en enskild siffra aldrig gar att bekrafta som
hundraprocentigt sann, arbetar seridsa aktorer ofta efter

minimum- respektive maximumscenarier. Dessa scenarier
bygger ofta péd att man utgdr fran det ldgsta och hogsta tank-

bara antalet besokare, och berdknar den turismekonomiska
effekten utifran dessa tva fall. Pa sd satt far lasarna for en
utvdrdering en intervall som mellan tummen och pekfingret
visar ungefar hur stor den turismekonomiska effekten kan
ténkas vara.

Berakningssteg

De sju berdkningsstegen i figur 1 visar pa olika utfall med ut-
gangspunkt i samma enkit och samma dataunderlag. Samtliga
steg formedlar olika aspekter pa den ekonomiska effekten av
ett evenemang, och varje berdkningssteg kan anvandas for att
kommunicera ekonomiska effekter av evenemang, beroende
pa vad man vill visa. Ju langre till hoger man kommer i de
uppstallda berdkningsstegen, desto mer precis blir den turis-
mekonomiska effekten.

1. Bruttoeffekt utan justeringar

Bruttoeffekten dr den raa siffran man far nar man slar ihop
all konsumtion som fdngats exempelvis via en besokaren-

két, med antalet berdknade besdk till evenemanget. Denna
summa ar mycket grov och sdger inget om evenemangets
faktiska ekonomiska védrde for platsen, och kraver i normalfal-
let bearbetning i flera berakningssteg.

2. Har man rdknat ut antalet unika besékare som
besokte evenemanget?

En vanlig forvirring i rapporter fran evenemang ar att antalet
besék medvetet eller omedvetet blandas ihop med antalet
besokare. En besdkare kan bestka ett evenemang flera dagar
eller flera ganger en dag. Om var en av dessa separata besok
raknas som en besdkare sa blir alla berdkningar som bygger
pa vetskap om antalet unika besdkare felaktiga. Utmaningen
att veta antalet unika besdkare dr som storst nar det giller ej




entrébelagda evenemang da dessa inte har biljetter att utga
ifrdn. Det finns diverse berdkningsmetoder dven i dessa fall
men det dr viktigt att papeka att det fortfarande rér sig om
relativt grova berdkningar av antalet bestkare nar det giller
"6ppna” evenemang. Uppblast besdkarstatistik ar vanligt och
ar en stor utmaning nar det giller berdkningen av turismeko-
nomiska effekter. De evenemang som inte har tillforlitliga
uppskattningar av antalet besokare ar darfor svara att kunna
sdkerstalla en turismekonomisk effekt for.

3. Har man rédknat ut antalet turister bland de unika
besokarna?

For att kunna berdkna den turismekonomiska effekten
beh&ver man forst rdkna ut antalet turister som har lock-
ats till en plats och spenderat pengar dar pa grund av ett
evenemang. Detta gér man genom att fraga respondenterna
i undersokningen vart de kommer ifran. Alla respondenter
som inte kommer fran platsen (vare sig kommunalt, regionalt
eller nationellt) raknas i sammanhanget som en turist. Sedan
berdknar man antalet turister genom att ta det totala antalet
besokare till evenemanget ganger den procentuella andelen
turister i undersokningens urval. Notera att man dven bor
rdkna in tillresta deltagare vid till exempel dskddarevenemang
som sportturneringar eller musikfestivaler. Det betyder att
tillresta lag, artister och funktiondrer som utgor en del av
evenemanget ocksa ska raknas. Nar val antalet turister bland
bestkarna har raknats fram, har man ett bra underlag fér
att tydligt kunna urskilja hur mycket "nya pengar” som har
tillkommit den lokala ekonomin. Utvédrderingar raknar ibland
alla besdkarnas konsumtion som direktekonomisk effekt,
dven om de lokala besékarnas pengar "bara” cirkulerar i den
lokala ekonomin.

4. Evenemanget som reseanledning

Att inte rdkna in evenemangets roll i att locka turister till en
plats dr en av de vanligare misstagen i samband med turis-
mekonomiska utvarderingar. Allt for ofta raknas all konsum-
tion som tillresta besdkare har till evenemanget i fraga. Dock
ar evenemanget de besdker ofta inte den enda anledningen
till att evenemangsbesokare reser till en plats. Ofta (men inte
alltid) har besokare andra anledningar till att besoka en plats
ddr ett evenemang endast dr en bidragande faktor. Turis-
mekonomiska utvdrderingar bor darfor stalla fragan till inres-
ta besékare hur stor del evenemanget var i deras beslut att
resa till platsen. Den turismekonomiska effekten kan justeras
baserat pd evenemangets roll som reseanledning, mellan O
och 100%. Evenemang som inte ar en del av reseanledningen
for tillresta besdkare, bor inte heller tillgodoraknas dessa
bestkares konsumtion pa platsen. Likval bér evenemang som
bidrar delvis men inte helt till reseanledningen, bara tillgodo-
rdknas konsumtion som motsvarar evenemangets roll som
reseanledning.

5. Har man bara riaknat in konsumtion som

gors pa platsen?

Turister har en mangd olika utgifter i samband med resan
till platsen dar ett evenemang dger rum. Dock &r det inte
alla av dessa utgifter som konsumeras i lokalsamhdllet eller
som stannar i lokalsamhadllet. Till exempel, utgifter sésom

transport och paketresor betalas ofta i turistens hemort,
alternativt gar till féretag som dgs pa en tredje ort. Utgifter
pa evenemangsbiljetter till ett evenemang som ar externt agt
kommer ocksé att limna lokalsamhllets ekonomi. Aven om
alla externt dgda verksamheter pa en ort kan vara svéra att
kartlagga (sasom butiks- eller restaurangkedijor), sa ar utgifts-
poster som transporter till och fran evenemanget ofta rimliga
att rakna bort, vilket ar viktigt att géra da denna utgiftspost
ofta kan vara relativt stor.

Den turismekonomiska effekten blir missvisande om pengar
raknas in som inte stannar pa platsen. En serids turis-
mekonomisk utvédrdering bor i den grad det gar rakna bort
konsumtion som inte kan kopplas till lokalsamhallet. Nar man
har sakerstillt detta, har man kommit fram till vad som skulle
kunna beskrivas som en "justerad bruttoeffekt”. Det vill saga,
en summa som visar hur mycket pengar som totalt har kom-
mit till destinationen pa grund av ett evenemang, utan att ta

i beaktning skatteintdkter, kostnader utanfor destinationen
och annat lickage, samt indirekta effekter.

Den justerade bruttoeffekten dr i mangt och mycket den
mest tréffsdkra siffran man kan fa i turismekonomiska effek-
tutvarderingar eftersom den forlitar sig pa ett minimalt antal
antaganden. Det dr ocksa en siffra som, med lite planering,
ar utrdkningsbar for de flesta aktorer som skulle vilja utféra
en turismekonomisk utvardering. For eventuellt fler berak-
ningssteg kravs en viss spetskompetens och mer avancerade
metoder.

6. Nettoeffekt

Detta ar det virde man kommer fram till om den justerade
bruttoeffekten (steg 5) ocksa tar hansyn till aspekter som
evenemangets, dess underleverantérers, och andra lokala
foretags kostnader som ldmnar destinationen. Som exempel,
om en tillrest besokare koper ett par skor i samband med
ett evenemangsbesok bér man rikna bort de medel som
handlaren har fatt betala vid importen av skorna. Fér en annu
traffsikrare nettoeffekt bor man dven riakna bort den statliga
skatt som kunden betalar (tex moms), och som lamnar
destinationen.

7. Har man rédknat in indirekta effekter?

Indirekta effekter av evenemang ar i manga fall betydande
och mycket relevanta eftersom de visar hur evenemang och
deras besokare inte bara medfér ett tempordrt uppsving i
konsumtion, utan ocksa att denna konsumtion gar vidare

i den lokala ekonomin i flera led, och i slutdndan paverkar
verksamheter och aktérer som inte ar direkt involverade
med evenemang. | de fall dar resurserna och metodkom-
petensen tillater, rekommenderas starkt att dven granska
indirekta effekter. Att granska indirekta effekter ger mer
rattvisande bild av evenemanget i fraga, men man far ocksa
ett underlag dar man kan jamféra till exempel den justerade
bruttoeffekten med andra utvarderingar som inte har gatt
lika langt i berdkningarna.

Med detta sagt, ar indirekta ekonomiska effekter svara att
rakna pa i ekonomiska effektutvarderingar eftersom be-
rakningen av dessa effekter kraver manga antaganden. Om



indirekta effekter rdknas in i en turismekonomisk utvardering,
bor alla antaganden som har anvénts vara mycket tydliga.

Ju fler antaganden och berakningssteg som ingar i en utvér-
dering, desto storre dr risken att resultatet inte speglar den
verkliga effekten av evenemanget. Sekundéra och indirekta ef-
fekter adderar ytterligare nivaer av komplexitet da dom kra-
ver att man har tillgang till omfattande data och ekonomiska
uppdaterade berdkningsmodeller. Svarigheten att berdkna ef-
fekter pa ett traffsikert satt gor att sekunddra och indirekta
effekter blir svara att mata konsekvent och regelbundet samt
kraver mer bakgrundskunskap av de gér métningen, samt av
de som laser och tolkar utfallet. Mer komplexa matmetoder
ar dessutom tids- och resurskravande.

Sammanfattning

Sé vilken metod boér man da anvédnda for att mata turismeko-
nomiska effekter av evenemang? Fragan dr inte helt enkel att
svara pa, men den justerade bruttoeffekten (berakningssteg

5) anser vi ger en bra 6versiktlig bild av ett evenemangs

ekonomiska bidrag till lokalsamhillet i relation till hur (relativt
sett) okomplicerat det ar att géra berdkningar fram till detta
berdkningssteg. Man bor strdva sa langt ar hdger som mojligt
i figuren, men steg 6 och 7 kraver mer avancerade kunskaper
och metoder. Annu viktigare 4n hur avancerat man riknar

ar kanske transparens kring hur studien gjordes, vem som
var bestéllare och vem som var utférare. Dessutom okar
medvetenheten om att ekonomiska effektberdkningar bor
kompletteras med matningar av sociala och miljomassiga ef-
fekter. Integreringen av dessa icke-ekonomiska effekter ar en
stor utmaning i jakten pa kunskap om evenemang och deras
roll i samhallet.

Vill du lasa mer om, och se pa ett exempel pa en studie som
anvander alla sju berdkningssteg kolla in ETOUR-rapporten

Socio-Economic Impacts of Major Sports Events.
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